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2관왕·5년 연속 수상
- 설리번파인더, AI기반 ESG추진, 시각장애인 대상 실질적인 정보 전달 향상
[bookmark: _Hlk127878234]- 클라우드 레이다, AI활용 클라우드 사용내역 학습 통해 최적의 비용절감 방안 제시
- "AI 피라미드 전략의 가속화… 새로운 가치 제공 위해 노력할 것" 
	엠바고 : (한국 시간) 2/29(목) 오전 10시부터 사용해 주시기 바랍니다.
(바르셀로나 시간) 2/29(목) 오전 2시부터 사용해 주시기 바랍니다.


[2023. 2. 29]
SK텔레콤(대표이사 사장 유영상, www.sktelecom.com)이 세계적 권위의 'GSMA 글로벌 모바일 어워드(GSMA Global Mobile Awards, 이하 GLOMO) 2024'에서 AI기반 시각보조 음성 안내 서비스 ‘설리번파인더’, AI 클라우드 관리 플랫폼 ‘클라우드 레이다(Cloud Radar)’가 수상에 성공했다고 29일(바르셀로나 현지시간) 밝혔다.

SKT와 투아트가 공동 수상한 분야는 ‘접근성·포용성 위한 최고의 모바일 사용 사례(Best Use of Mobile for Accessibility & Inclusion)’로, ICT를 바탕으로 사회적 약자를 돕는 ESG 관련 기술이나 서비스에 주어지는 상이다.

‘설리번파인더’는 MWC22 GLOMO어워드를 수상한 시각보조 음성 안내 서비스 ‘설리번플러스’의 업그레드 버전으로, 기존 적용된 Vision AI 기술에서 SKT의 멀티모달(Multimodal) AI가 추가 적용되어 시각장애인의 외부 활동 지원 기능이 강화되었다.

현재 ‘설리번파인더’에 적용된 멀티모달AI는 시각장애인이 이해할 수 있는 범위에서, 사물이나 대상을 인식하고 설명하는 것을 기준으로 학습되었다.

또한, 약 10억 장의 이미지 및 해당 이미지에 대한 상세묘사가 학습되었으며, 올해까지 추가로 16억 장 이상의 이미지 및 LLM을 적용하여, 사물 인식의 정확도 향상 및 시각 장애인들에게 실질적인 정보 전달 역할을 강화할 예정이다.
SKT는 AI 기반 엣지/퍼블릭 클라우드 관리 최적화 기술을 바탕으로, 모바일 클라우드 관련 기술이나 서비스에 주어지는 ‘최고의 클라우드 솔루션(Best Cloud Solution)’ 부문에서도 수상했다.

SKT는 기존 클라우드 서비스 제공자별 복잡한 상품 구조 및 비용 산정 체계로 불필요한 비용이 발생하고 워크로드에 따라 클라우드 사용 용량이 시시각각 변한다는점에 착안해 AI를 활용하여 클라우드 사용량과 패턴 등을 분석하고 이를 최적화할 수 있는 ‘클라우드 레이다’를 개발했다.

‘클라우드 레이다’는 클라우드 총량제 요금 및 약정 현황 등의 운영 자동화를 통해 최적 약정 조건을 추천하고 미사용 클라우드 자원으로 판단되는 서버의 삭제 및 최적 용량 추천 기능을 통해 최대 40%의 비용 절감할 수 있으며, 향후 AI 데이터 센터의 핵심 기술로 활용될 예정이다.

한편, SKT는 이번 수상으로 ‘접근성·포용성 위한 최고의 모바일 사용 사례‘ 부문에서 5년 연속 수상하며 사회적 가치 창출을 위한 지속적인 노력을 인정받게 됐다.

SKT는 지난 2020년에 소셜 벤처 ‘코액터스’와 청각장애 택시기사 보조앱인 ‘고요한 택시’로, 2021년에는 5G MEC 기반의 증강현실(AR) 서비스 ‘창덕아리랑’으로, 2022년에는 시각보조 서비스 ‘설리번플러스’로, 지난 해에는 LBS테크와 함께 시각장애인용 내비게이션 ‘G-EYE 플러스’로 해당 부문에서 상을 받은 바 있다.

더불어, SKT는 ‘최고의 클라우드 솔루션’ 부문에 첫 수상해 글로벌 시장에서 AI인프라 및 AIX 분야의 기술력을 인정받으며, ‘글로벌 AI 컴퍼니’로의 대전환을 위한 AI 피라미드 전략이 가속화될 전망이다.

SKT 엄종환 ESG혁신 담당은 “글로벌AI 컴퍼니를 지향하는 SK텔레콤은 AI를 ESG에 적극 접목하여 국내는 물론 전세계 장애인들이 마주한 어려움을 해결해 나가고 있다. 5년 연속 수상에 만족하지 않고 AI 기반의 ESG를 지속적으로 추진해 나가겠다.”고 밝혔다.
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	※ 사진설명
SK텔레콤이 세계적 권위의 'GSMA 글로벌 모바일 어워드(GSMA Global Mobile Awards, 이하 GLOMO) 2024'에서 AI기반 시각보조 음성 안내 서비스 ‘설리번파인더’,  AI 클라우드 관리 플랫폼 ‘클라우드 레이다(Cloud Radar)’가 수상에 성공했다고 29일(바르셀로나 현지시간) 밝혔다.

사진1: 엄종환 SKT ESG혁신 담당(왼쪽 세번째)과 조수원 투아트 대표(왼쪽 첫번째)가 GLOMO2024에서 AI기반 시각보조 음성 안내 서비스 ‘설리번파인더’로 수상하고 있다.

사진2: 양승현 SKT 글로벌 솔루션 테크 담당(왼쪽 두번째)과 이종민 SKT 미래R&D 담당(왼쪽 네번째)이 GLOMO2024에서 AI 클라우드 관리 플랫폼 ‘클라우드 레이다(Cloud Radar)로 수상하고 있다.

사진3: GLOMO2024에서 SKT 및 투아트 수상자들이 기념촬영 하고 있다.
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